
 

 

General Studies (Paper-IV) 
 
Special Instructions: 
1. There are 20 questions. Section-A consists of 10 short answer questions with word limit 
of 125 each and Section-B consists of 10 long answer questions with word limit of 200 
each. The questions are printed in Hindi and in English.  
2. All questions are compulsory. 
3. Keep the word limit indicated in the questions in mind.  
4. Any page or portion of the page left blank in the answer booklet must be clearly struck 
off.  

(खंड- अ /Section- A) 
 

1. Ɛा वैयİƅक नैितकता का Ůभाव लोक-जीवन के िनणŊयो ंपर पड़ता है? 
Does individual morality have a bearing effect on the decision of public life? (8) 
 
2. महाȏा गांधी के मत के अनुसार कौन से आवʴक सदगुण हœ जो एक आदशŊ मानवीय नैितक ʩवहार 
हेतु उȅरदायी होते हœ? िववेचना कीिजए। 
What are the essential virtues which are responsible for an ideal human ethical behaviour 
according to Mahatma Gandhi? Discuss. (8) 
 
3. "űʼाचार सरकारी राजकोष का दुŜपयोग, Ůशासन की  अƗमता एवं रा Ō̓ ीय िवकास मŐ बाधा उȋɄ करने 
का कारण है।" कथन के पįरŮेƙ मŐ सावŊजिनक जीवन मŐ űʼाचार रोकने के उपाय बताइए। 
"Corruption causes misuse of government treasury, administrative inefficiency and 
obstruction in national development." Give suggestions for prevention of corruption in 
public life in the context of the statement given. (8) 
 
4. लोक सेवा के संदभŊ मŐ िनɻिलİखत की Ůासंिगकता का िनŝपण कीिजए: 
(a) नैितक शासन 
(b) लोक जीवन मŐ सȑिनʿा।  
Describe the relevance of the following in the context of civil services: (8) 
(a) Ethical Governance 
(b) Probity in public life. 
 
5. दुƭ ʩवसािययो ंके संगठन Ȫारा एक शांितपूणŊ धरना िदया  जा रहा था। पुिलस अधीƗक पुिलस किमŊयो ं
को िनदő िशत करते हœ की संगठन को िकसी Ůकार की िहंसा ना करने दŐ। पुन: वे कहते हœ की यिद 
आवʴकता हो, तो उɎŐ 'उɎŐ पाठ पढ़ा' दŐ। एक तैनात पुिलस कमŎ धरना देने वाले एक ʩİƅ से बेहेस 
करता है और उसकी िपटाई कर देता है। कारण पूछे जाने पर वह कहता है िक उसे पुिलस अधीƗक ने पाठ 
पढ़ाने के िलए कहा था। उपयुŊƅ Ůकरण के पįरŮेƙ मŐ पुिलस अधीƗक और पुिलस कमŎ के नैितक 
आचरण पर अपनी िटɔणी िलİखए। 
A peaceful protest was being carried out by a group of milk traders. The Superintendent of 
Police instructs the Police Officials to prevent the group from committing any type of 
violence. He, however tells them to 'teach them a lesson', if situation warrants. A police 



 

 

official on duty indulges into an argument with a protestor and beats him up. When 
inquired about his action, he says that he was told to teach them a lesson by 
the Superintendent of Police. Give your comment on ethical behaviour of both 
the Superintendent of Police and the Police official in the light of above mentioned 
incident. (8) 
 
6. मनोवृिȅ को पįरभािषत कीिजए तथा मनोवृिȅ एवं अिभƗमता के ऐितहािसक पįरŮेƙ संबंधो ंकी िववेचना 
कीिजए। 
Define attitude in historical perspective and discuss the relationship between aptitude and 
attitude. (8) 
 
7. सहानुभूित को पįरभािषत कीिजए तथा कमजोर वगŊ की सम˟ाओ ंके समाधान मŐ सहानुभूित की भूिमका 
की िववेचना कीिजए। 
Define empathy and discuss the role of empathy in solving problems of weaker section. 
(8) 
 
8. "संवेगाȏक बुİȠ Ůभावशाली कायŊŮणािलयो ंमŐ बŠत आवʴक है"। इस कथन पर Ůकाश डािलए।  
"Emotional Intelligence is very important in effective administrative practices". Throw light 
on the statement. (8) 
 
9. िसिवल सेवको ंके अंदर सहनशीलता तथा कŜणा को कैसे पोिषत िकया जा सकता है? अपना सुझाव 
दीिजये। 
How can tolerance and compassion be fostered among civil servants? Give your opinion. 
(8) 
 
10. िवभेद कीिजए: 
(i) वˑुिनʿता औरएवं िनʿा मŐ  
(ii) अिभवृिȅ की संरचना एवं Ůकायो ंमŐ  
Differentiate between: (8) 
(i) Objectivity and Dedication 
(ii) Structure and Functions of Attitudes 

 
(खंड- ब /Section- B) 

 
11. भारतीय समाज मŐ परɼरागत मूʞ Ɛा हœ? आधुिनक मूʞो ंसे इसकी Ɛा िभɄता है? ʩाƥा कीिजए। 
What are the traditional values in Indian society? How does it differ from modern values? 
(12) 
 
12. िनजी Ɨेũ की नैितक िवकृितयां Ɛा हœ? नैितक जीवन के तीन िवकʙो ंका वणŊन कीिजए। 
What are the ethical perversions of private sector? Describe the three options of ethical 
life. (12) 



 

 

13. वतŊमान Ůशासिनक संरचना मŐ गुणाȏक सेवा Ůदान करने के िलए कायŊ-संˋृित मŐ बदलाव आवʴक 
है? तकŊ  सिहत उȅर दीिजए। 
Is change in work- culture necessary for providing quality service delivery in present 
administrative structure? Answer with arguments. (12) 
 
14. Ɛा लोक-Ůशासन पर Ɋाियक िनयंũण आवʴक है? लोक-Ůशासन पर संभािवत Ɋाियक िनयंũण के 
िविभɄ  ŝपो ंकी ʩाƥा कीिजए। 
Is judicial control necessary in Public Administration? Explain the various possible forms 
of judicial control over the Public Administration. (12) 
 
15. राम मूितŊ एक सरकारी कमŊचारी हœ तथा अपने वृȠ माता-िपता के साथ इंदौर मŐ रहते हœ। एक िदन űमण 
के दौरान 11 वषŊ के एक अनाथ बालक से उनकी मुलाकात हो जाती है। वह दयनीय İ̾थित मŐ एक बेघर 
बालक था, िजसकी देखभाल करने वाला कोई नही ंथा। राम मूितŊ उस बालक को अपने घर ले आते हœ और 
Ůˑाव रखते हœ की यिद वह राम मूितŊ के वृȠ माता-िपता की देखभाल करेगा, तो वे उसकी 
आवʴकतानुसार दैिनक मजदूरी दŐगे तथा िशƗा की भी ʩव̾था करŐ गे। नैितक ̊िʼकोण से राम मूितŊ के 
आचरण का मूʞांकन कीिजए। 
Ram Murti is a government servant and lives with his old aged parents in Indore. One day 
during a field-visit he meets a 11 year old orphan boy. He was in a miserable condition 
and homeless, with no one to take care of him. Ram Murti brings the boy to home and 
proposes him that if he takes care of his aged parents, he will give hime daily wage 
according to his needs and will arrange for his education too. Evaluate Ram Murti is 
conduct from ethical perspective. (12) 
 
16. मानव के नैितक एवं राजनैितक अिभवृिȅ से आप Ɛा समझते हœ? आप इɎŐ वतŊमान राजनैितक 
पįर̊ʴ मŐ िकस Ůकार उिचत िसȠ करŐ गे? 
What do you understand by moral and political attitude of human? How will you justify 
these in the present political scenario? (12) 
 
17. िलंग सɾɀी नकाराȏक अिभवृिȅ के मूल कारणो ंकी िववेचना कीिजए। यह इतनी ̊ढ़ Ɛो ंहै? 
Discuss the root causes of gender related negative attitude.  Why is it so rigid? (12) 
 
18. सामािजक सम˟ा के Ůित ʩİƅ की मनोवृिȅ िनमाŊण को Ůभािवत करने वाले कारको ंकी उपयुƅ 
उदाहरणो ंकी साहयता से िववेचना कीिजए। 
Discuss the factors which influence the formation of individual's attitude towards social 
problems with the help of suitable examples. (12) 
 
19. "आज लोक सेवाओ ंमŐ वˑुिनʿता एवं िनʿा समय की मांग है।" - कथन को िसȠ कीिजए। 
"Today objectivity and dedication is the need of the hour in civil services". - Justify the 
statement. (12) 
 



 

 

20. राजीव एक Ůवासी ŵिमक था। एक िदन जब वह साइिकल से रोड पर जा रहा था, तो एक कार ने उसकी 
साइिकल को धſा मार िदया। राजीव ने कार चालक को कार से बाहर खीचंकर िनकाला और गािलयां देने 
लगा। कार चालक ने एक छुरा िनकाला तथा छुरे से उस पर तीन-चार बार वार कर वहाँ से भाग गया। 
तमाशबीनो ंने राजीव को अ˙ताल पŠँचाने मŐ देर करने तथा अȑिधक रƅŷाव के कारण उसकी मृȑु हो 
गई। यिद राजीव के ̾थान पर आप होते तो, कार चालक की  इस गैर-िजʃेदार डŌ ाइिवंग के Ůित आप Ɛा 
करते? इस Ůकार की सड़क दुघŊटनाओ ंतथा दुघŊटना पीिड़तो ंके Ůित लोग बŠधा उदासीन या िनİʻय 
अिभवृिȅ का ŮदशŊन करते हœ। इसके कारणो ंकी िववेचना कीिजए तथा इसके िनवारण हेतु उपायो ंको 
सुझाइए। 
Rajeev was a migrant labour. One day when he was going on the road by his bicycle, a 
car pushed his bicycle. Rajeeb dragged the driver out of car and began abusing him. The 
car driver took out a knife and after stabbing him three-four times he fled away from the 
spot. Onlookers delayed rush Rajeev to hospital and due to excessive bleeding , he died. 
If you were in place of Rajeev, what would you have done for driver's irresponsible 
driving? Often people show indifferent or passive attitude towards such road accidents 
and accident victims. Discuss its causes and suggest the remedies. (12) 
 


